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Citymanager Sangerhausen: Abschlusspräsentation
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01.02.2024, 16:00 Uhr 

Goldener Saal

Sangerhausen

Diese Folie ist Teil einer Präsentation und ohne mündliche Erläuterung unvollständig!



Citymanager Sangerhausen: Abschlusspräsentation

Projektförderung im Rahmen des Programms 

Sachsen- Anhalt REGIO (IB Sachsen-Anhalt)

Laufzeit des Projektes: 

1 Jahr

Auftragserteilung 20.02.2023 

Projektende 29.02.2024

Abschluss nach 12 Monaten Projektzeit

Diese Folie ist Teil einer Präsentation und ohne mündliche Erläuterung unvollständig!

Gefördert durch:



Citymanager Sangerhausen: Abschlusspräsentation

20.02.2023 - Projektbeginn – unmittelbar nach Auftragsunterzeichnung

23.02.2023 - Auftaktveranstaltung im Büro des Oberbürgermeisters

07.03.2023 - Unterzeichnung Mietvertrag Bahnhofstr. 8

11.03.2023 - Einrichtung des Büros  

15.03.2023 - Arbeitsaufnahme des Citymanagers

Diese Folie ist Teil einer Präsentation und ohne mündliche Erläuterung unvollständig!



Ablaufplan

Stand: 02/2024
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Aufgabe Bearbeitungsstand

Etablierung eines Citymanagements
(Büro einrichten, Netzwerk aufbauen, Präsenz zeigen)

abgeschlossen, weiterführen

Organisation und Durchführung von sechs Netzwerktreffen abgeschlossen

Kooperationsvereinbarungen mit Stadt Nordhausen, 
Lutherstadt Eisleben

Lutherstadt Eisleben und Nordhausen nicht umsetzbar, 
dafür alternativ mit Aschersleben, Bernburg, Quedlinburg
Abgeschlossen
(Staßfurt bitte weiterentwickeln)

Kooperationsvereinbarung mit Rosenstadt Sangerhausen 
GmbH

abgeschlossen

Durchführung von drei Marketingmaßnahmen mit 
Gewerbeverein

abgeschlossen

Entwicklung und Durchführung von drei Infoveran-
staltungen

abgeschlossen

Erweiterung der Webseite
„sangerhausenkauftein“ mit Infos zum Citymanagement

abgeschlossen

Schaltung von zwei Presseanzeigen abgeschlossen

Auszug aus den Aufgaben gemäß Dienstleistungsvertrag
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- Einrichtung und Vorhaltung des Büros 

- Präsenz vor Ort: dienstags 9.00 - 12.00 Uhr und donnerstags 9.00 - 15.00 Uhr

- Monatliche Besprechungen mit dem Auftraggeber

- Ständiger Ansprechpartner für Gewerbetreibende in Sangerhausen und andere Akteure

- Planung von sechs Netzwerktreffen

- Planung von drei Info-Veranstaltungen

- Ständige Erweiterung des Netzwerkes

- Recherche für Konzepterstellung

Laufende Aufgaben des Citymanagers
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- Fortführung des Citymanagements/Innenstadtmanagements ist sinnvoll
- Zusammenarbeit mit der Stadtverwaltung Sangerhausen, den Stadtwerken und dem Gewerbeverein hat 

gut funktioniert 
- Wichtige, für den Gewerbeverein wettbewerbsfähige Maßnahmen wurden initiiert

➢ Herausforderungen:
- Zusammenarbeit mit weiteren externen Akteuren ist verbesserungswürdig
- Bestimmte Prozesse sind sehr zeit- und arbeitsaufwändig
- Anforderungen an das Projekt im Projektzeitraum sind sehr umfangreich
- Hoher Zeitaufwand für Bekanntmachung und Akzeptanz des CM erforderlich
- nicht alle von der Bürgerschaft an das CM gestellten Aufgaben können erfüllt werden

Zwischenfazit des Projekts – Klausur am 13.10.2024 
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anstehende Aufgaben bis zum Projektende:

siehe folgende Folien

- 2. Infoveranstaltung - Innenstadt
- 3. Infoveranstaltung - Tourismuswirtschaft
- 3. Marketingmaßnahme – Advent

- Arbeit am Innenstadtkonzept
- Arbeit am Tourismuskonzept

Zwischenfazit des Projekts – Klausur am 13.10.2024 
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Infoveranstaltung 2 am 09.11.2023 
Innenstadt 
(für Gewerbetreibende)
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Infoveranstaltung 2 
am 09.11.2023 
Innenstadt 

Diese Folie ist Teil einer Präsentation und ohne mündliche Erläuterung unvollständig!

Peter Breier, Regionalberater für Unternehmen der 
Landesinitiative Fachkraft im Fokus 

Dr. Lars Böhnke, Integrationsfachdienst Halberstadt/Sangerhausen



Infoveranstaltung 3 am 23.01.2024 
Tourismuswirtschaft
im Röhrigschacht Wettelrode
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Infoveranstaltung 3 am 23.01.2024 
Tourismuswirtschaft
im Röhrigschacht Wettelrode
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Marketingmaßnahme 3
08.12.2023
Unterstützung „Advent in den Rosenhöfen“
Musikact „Four Rock“
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Konzept 1: Innenstadtmanagement

Ziel: 

Entwicklung eines Innenstadtmanagements für zukünftige Maßnahmen zur Belebung und Stärkung der 
Innenstadt

Inhalte:

- Aufzeigen der globalen Trends der Innenstadtentwicklung
- Begriffsdefinition Innenstadtmanagement
- Aufzeigen möglicher Organisationsformen und Finanzierungsmöglichkeiten
- Beleuchtung der Projektlaufzeit inkl. Tätigkeitsschwerpunkte, Organisationsform und Finanzierung des

Citymanagements Sangerhausen
- Evaluation des Projektes
- Handlungsempfehlungen für ein zukünftiges Innenstadtmanagement

Konzeptinhalt
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Evaluation des Projektes

Das Citymanagement in Sangerhausen muss weitergeführt werden!

Konzept 1: Innenstadtmanagement
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Evaluation des Projektes

Das Citymanagement in Sangerhausen muss weitergeführt werden!

➢ weil:

- während der einjährigen Projektlaufzeit erste Maßnahmen mit positiven Effekten erzielt wurden
- wichtige, für die Gewerbetreibenden wettbewerbsfähige Maßnahmen initiiert wurden
- das Citymanagement als Bindeglied zwischen Gewerbeverein, Händlerschaft und Sangerhäuser 

Stadtverwaltung sowie dem Stadtrat dringend benötigt wird
- die intensive Zusammenarbeit und Vernetzung mit der Stadtverwaltung, den Fraktionen, den Stadtwerken 

und dem Gewerbeverein positive Ergebnisse erzielt hat
- Kooperationsvereinbarungen mit den Citymanagern der Städte Aschersleben, Bernburg (Saale), 

Welterbestadt Quedlinburg und der Rosenstadt Sangerhausen GmbH geschlossen wurden

Konzept 1: Innenstadtmanagement
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Handlungsempfehlungen für ein zukünftiges Innenstadtmanagement

1. Definition der Ziele für das künftige Innenstadtmanagement Sangerhausen

- Attraktivierung und Belebung der Sangerhäuser Innenstadt
- Durchmischung der verschiedenen Innenstadtnutzungen
- Stärkung des inhabergeführten Einzelhandels
- Etablierung neuer zielgruppenorientierter Angebote auch jenseits des Einzelhandels
- Stärkung der Sangerhäuser Innenstadt als Begegnungsort
- Verknüpfung der touristischen Standorte der Region Südharz mit der Sangerhäuser Innenstadt
- Vernetzung der Innenstadtakteure
- Etablierung als mehrdimensionaler Ansprechpartner für die Innenstadtakteure (insbesondere

Händlerschaft und Gewerbeverein)
- Ausbau und Weiterentwicklung des Stadtmarketings auf die Innenstadt
- Einbindung der Arbeitsgruppe Citymanagement in die weitere Ausgestaltung 

Konzept 1: Innenstadtmanagement
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Handlungsempfehlungen für ein zukünftiges Innenstadtmanagement

2. Bestimmung der Handlungsfelder für die Sangerhäuser Innenstadt

- Stärkung der Versorgungs- und Erlebnisfunktion der Innenstadt, insbesondere im Hinblick auf
den Einzelhandel, die Gastronomie, die Kultur und die Freizeit

- Förderung des Wohnens in der Innenstadt, um die soziale Durchmischung, die Sicherheit und
die Belebung zu erhöhen

- Verbesserung der Gestaltung und des Zustands des öffentlichen Raums, um die Aufenthaltsqualität,
die Barrierefreiheit und die ökologische Nachhaltigkeit zu fördern

- Entwicklung und Umsetzung von Marketing- und Kommunikationsmaßnahmen, um das Image
und die Bekanntheit der Innenstadt zu steigern

- Vernetzung und Kooperation der verschiedenen Akteure in der Innenstadt, wie z. B. Eigentümer,
Gewerbetreibende, Vereine, Initiativen, Kirchen, Verwaltung und Politik

- Nutzung und Aktivierung von Leerständen und Baulücken, um neue Nutzungen, Experimente
und Innovationen zu ermöglichen

Konzept 1: Innenstadtmanagement
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Handlungsempfehlungen für ein zukünftiges Innenstadtmanagement

3. Wahl der geeigneten Organisationsform und Verankerung

- Ausschreibung einer zum. Teilanstellung für mindestens drei Jahre (Bsp. Bernburg)
- Prüfung und Neuschaffung einer Citymanagementstelle innerhalb einer externe Stelle, z. B. RSS GmbH
- Diskussion über die Gründung einer stadteigenen Gesellschaft (Nutzung bereits geschaffener Strukturen)
- Einräumung eines gewissen Grades an Befugnissen im Interesse einer transparenten Informationsweitergabe
- Weiterführung im Arbeitskreises Citymanagement

Konzept 1: Innenstadtmanagement
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Handlungsempfehlungen für ein zukünftiges Innenstadtmanagement

4. Klärung der Finanzierungsoptionen

- Vielfältige Finanzierungsmöglichkeiten, abhängig von der Organisationsform
- Förderung einer Citymanagementstelle über die Städtebauförderung einwerben
- Generierung von Einnahmen über Mitgliedsbeiträge der Gewerbetreibenden (anteilige Finanzierung von

Personal- und Sachkosten)
- Mögliche Finanzierung über städtische Haushaltsmittel
- Aufbau der Finanzierung über mehrere Säulen und Absicherung durch Zuschüsse der Stadt 
- Kofinanzierung durch Einnahmen aus Sponsoring, Spenden oder Projekten (Veranstaltungen, Feste etc.)

Konzept 1: Innenstadtmanagement
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Handlungsempfehlungen für ein zukünftiges Innenstadtmanagement

5. Einbindung des Innenstadtmanagers in bestehende Netzwerke

- Künftiges Citymanagement in Arbeitskreis Citymanagement integrieren, Ergänzung um weitere Akteure
- Einbindung weiterer Experten für themenbezogene Unterstützung
- Öffentlichkeitswirksame Bekanntgabe des neuen Citymanagements zu Beginn - wichtig für ein gutes

Netzwerk
- Verstetigung des Citymanagements
- Zeitnahe Umsetzung sichtbarer Projekte zur Etablierung des Citymanagements
- Ergebnisse der Öffentlichkeit bekannt machen und Erfolge gezielt kommunizieren

Konzept 1: Innenstadtmanagement
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Handlungsempfehlungen für ein zukünftiges Innenstadtmanagement

6. Bestimmung eines Anforderungsprofils für den künftigen Innenstadtmanager

- Erfüllende Aufgabe und äußerst vielseitig

- Empfehlung für persönliche Kompetenzen für die fortzuführende Stelle:

- Ausbildungsstand
- Kommunikationsfähigkeit
- Handeln vor Ort
- Vernetzt agieren
- Neutralität
- Beharrlichkeit und Geduld
- Hohe Frustrationstoleranz

In diesem Sinne – stärken Sie die Sangerhäuser Innenstadt weiterhin mit einem Citymanager!

Konzept 1: Innenstadtmanagement

Diese Folie ist Teil einer Präsentation und ohne mündliche Erläuterung unvollständig!



Konzept 2: Stärkung des Tourismus in der Innenstadt

Ziel: 

Anbindung der touristischen Angebote an die Innenstadt und Besucherlenkung

Inhalte:

1. Entwicklung und Bedeutung Tourismus
2. Standortanalyse / Bestandsanalyse
3. Zusammenfassung zum Standort
4. Handlungsfelder
5. Handlungsempfehlungen

Konzeptinhalte
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Handlungsfelder

1. Handlungsfeld Infrastruktur

- Ausbau und Modernisierung des innerstädtischen Leitsystems 
- Verbesserung der Barrierefreiheit 
- Tourismusorientierte Aufwertung der Innenstadt 
- Beschilderung unter Verwendung von QR-Codes

Konzept 2: Stärkung des Tourismus in der Innenstadt
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Handlungsfelder

2. Handlungsfeld Angebots- und Produktentwicklung

- Stärkung des Themas Innenstadt (Kultur/Events):
- Historischer Stadtspaziergang bzw. Geschichtsspaziergang
- Kooperation mit Kunsthochschulen

- Stärkung des Themas Aktiv/Natur: 
- Siegel „Bett und Bike“ an die Anforderungen an neue Zielgruppen anpassen 
- Modernisierung und Bestandserhaltung von Campingplätzen
- Stellplätze für Caravans und Campingplätze ausbauen 

Konzept 2: Stärkung des Tourismus in der Innenstadt
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Handlungsfelder

3. Handlungsfeld Vermarktung

- Ausbau digitaler Vermarktung:
- starke Online-Präsenz entwickeln (Stadt)
- soziale Netzwerke stärker als Form der Informationsweitergabe nutzen

- Bündelung der Marketingaktivitäten: 
- Stadtmarke Sangerhausen nach außen hin präsentieren

Konzept 2: Stärkung des Tourismus in der Innenstadt
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Handlungsfelder

4. Handlungsfeld Strukturelle Kooperation

- Etablierung eines Ansprechpartners für Kultur/Tourismus bei der Stadt 
- Kommunale Zusammenarbeit Region Südharz ausbauen

Konzept 2: Stärkung des Tourismus in der Innenstadt
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Handlungsempfehlungen aus der Informationsveranstaltung vom 23.01.2024

- Bundesweite und landesübergreifende Netzwerke müssen aufgebaut werden. 
- Überregionale Verbindungen (Radwege, Bus, Bahn etc.) müssen geschaffen und gestärkt werden. 
- Hotels bzw. Übernachtungsmöglichkeiten müssen in der Innenstadt geschaffen und gestärkt werden. 
- Vorhandene Beschilderungen müssen aktualisiert bzw. neu etabliert werden – z. B. unter Verwendung eines  

entsprechenden QR-Codes. 
- Die Aufenthaltsqualität in den Innenstädten muss erhöht werden (Verweilzonen, Begrünung, Beschattung, 

öffentliche Toilettenanlage). 
- Die Gastronomie muss gestärkt werden. 
- Der Tourismus als Wirtschaftsfaktor muss anerkannt und weiter gefördert werden.

Konzept 2: Stärkung des Tourismus in der Innenstadt
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Diese Folie ist Teil einer Präsentation und ohne mündliche Erläuterung unvollständig!

Eine Stadt! Eine Region! Ein Ziel!

Kennenlernen, Reden und Machen!


